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เทศบาลตำบลบางปะหัน

วิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ.2566 ตารางที่ 1 
 

ประเด็น 
 

วิเคราะห์ผลการประเมิน 
วิธีการนำผลการ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
การกำหนดขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
 

ระยะเวลา 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

i๕ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมี
การรับเงิน ทรัพย์สินของขวัญของ
กำนัล หรือผลประโยชน์จากบุคคล
อ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติ
หน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการ
ตอบแทน หรือไม่ :                                          
พบว่า เจ้าหน้าที่ดำเนินการตาม
ขั้นตอนที่ระเบียบทางราชการ
กำหนดไว้ และพร้อมใจตระหนักใน
การไม่รับของขวัญหรือประโยชน์อื่น
ใดจากบุคคลภายนอกหรือผู้มาติดต่อ 
ทั้งปฏิบัติงานแก่ผู้มาติดต่ออย่าง
เสมอภาคเท่าเทียมกัน 
 
e๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด : พบว่าหน่วยงาน
ได้พัฒนาบุคลากรให้มีความ
รับผิดชอบได้มาตรฐานสูงขึ้น เน้น
การแสดงความชัดเจนในเงื่อนไข

1.ผู้บริหารประกาศ
นโยบายของขวัญหรือของ
กำนัลจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (No Gift Policy) 
อันเป็นการแสดงนโยบาย
ว่าผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ทุก
ระดับไม่รับของขวัญหรือ
ของกำนัลจากการปฏิบัติ
หน้าที่เพื่อเป็นการหลีก 
เลี่ยงการกระทำท่ีอาจมีผล
ต่อดุลพินิจหรือการ
ตัดสินใจในการปฏิบัติ 
หน้าที่ซึ่งอาจนำไปสู่การ
เลือกปฏิบัติมีผลประโยชน์
ทับซ้อนได้ 

1.ตั้งคณะทำงานขับเคลื่อน 
จริยธรรม เพ่ือเสนอ
มาตรการการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงานที่มี
ประสิทธิภาพและ
ดำเนินการได้จริง 
2.ประชุมบุคคลากรเพ่ือ 
สร้างความรู้ความเข้าใจ 
ความตระหนักเก่ียวกับ 
มาตรการป้องกันการทุจริต 
ของหน่วยงาน 
3.ประชาสัมพันธ์ด้าน 
มาตรการการป้องกันการ 
ทุจริตของหน่วยงานให้ 
สาธารณชนทราบ ใน 
ช่องทางต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ใน
รปูแบบที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย และสามารถนำไป
พัฒนาข้อมลูสืบค้นต่อได้ 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ             
ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 2567 
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เทศบาลตำบลบางปะหัน

วิธีการในการดำเนินการ ข้อมูล แจ้ง
หรือประกาศให้ทราบในเรื่องที่
ประชาชนต้องการทราบตลอดจน
เปิดเผยข้อมูลที่บุคคลภายนอก
ต้องการจนพอใจ 

วิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางที่ 1 
 

ประเด็น 
 

วิเคราะห์ผลการประเมิน 
วิธีการนำผลการ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
การกำหนดขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
 

ระยะเวลา 

2.การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

e13 หน่วยงานมีระบบ
การให้บริการออนไลน์
หรือไม่ : มีผู้ใช้บริการ
บางส่วนไม่ทราบถึงระบบ
การให้บริการออนไลน์ของ
หน่วยงาน ซึ่งวิเคราะห์ได้
ว่าหน่วยงานต้องคำนึงถึง
การประชาสัมพันธ์ถึง
บริการออนไลน์ของ
หน่วยงานที่มีอยู่อย่าง
ต่อเนื่องพร้อมกับ 
อำนวยความสะดวกเม่ือ 
เข้าใช้บริการให้ผู้ใช้บริการ
ทราบ 

1.จัดให้มีระบบและช่อง
ทางการรับเรื่องร้องเรียนที่
มีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ตอบสนองในการ
แก้ไข) กรณีบุคลากรเลือก
ปฏิบัติและให้บริการโดย
ไม่เป็นธรรม เช่นทาง
หมายเลขโทรศัพท์  
สื่อสังคมออนไลน์ของ
หน่วยงาน อีเมลหน่วยงาน 
เว็บไซต์หน่วยงานเป็นต้น 
2.จัดทำบริการ E- 
service ให้ครอบคลุมทุก
ภารกิจ เพื่ออำนวยความ

1.ตั้งคณะทำงานพัฒนา  
E- service ให้ครอบคลุม
ภารกิจที่เก่ียวข้องกับการ
ให้บริการ 
2.มีการจัดทำคู่มือการใช้
งาน E- service 
ให้ครอบคลุมการให้บริการ 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ  
ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 2567 
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เทศบาลตำบลบางปะหัน

 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป
มีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานให ้
ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด  
พบว่า หน่วยงานได้ให้
ประชาชนเข้ามาร่วมในการ
ดำเนินการโครงการต่างๆ 
เริ่มต้นตั้งแต่การแสดงความ
ประสงค์ ร้องขอ จนถึงการ
ทำประชาคม  และให้
ประชาชนเข้าร่วมในการ
ตรวจสอบและเสนอแนะ 
ด้วยวิธีการแสดงความเห็น
ในแต่ละงานอย่างใกล้ชิด 
หรือลงพื้นที่ร่วมกันในกรณี
ที่มีการลงพ้ืนที่ตรวจ ส่วน
ภายในองค์กร ก็ให้
บุคคลภายนอกได้เข้ามา
เสนอคำร้องหรือแสดง
เจตนาในการพัฒนาด้าน
ต่างๆ 

สะดวกและลดการใช้ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ 
3.มีการประเมินความพึง
พอใจของประชาชน
ผู้รับบริการต่อคุณภาพ 
การให้บริการโดย 
ประมวลความคิดเห็นผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เช่นกลอ่ง
รับฟังความคิดเห็น ตู้ ปณ. 
การจัดประชุมรับฟังความ
คิดเห็น การสัมภาษณ์
รายบุคคลทางโทรศัพท์ 
โทรศัพท์สายด่วน ช่องทาง
ออนไลน์ เป็นต้น และ
นำมาปรับปรุงการบริการ
ให้ดียิ่งขึ้นรวมทั้งเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ให้ 
บุคลากร และประชาชน
ทราบ 
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เทศบาลตำบลบางปะหัน

วิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางที่ 1 
 

ประเด็น 
 

วิเคราะห์ผลการประเมิน 
วิธีการนำผลการ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
การกำหนดขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
 

ระยะเวลา 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

e๖ หน่วยงานมีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาก
น้อยเพียงใด 
e๘ หน่วยงานมีช่องทางท่ี
ท่านสามารถติชมหรือแสดง
ความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการหรือไม่ : มี
ผู้ใช้บริการบางส่วนเห็นว่า
ช่องทางติชมหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบัติงานนั้น 
ยังไม่ทราบว่ามีหรือไม่มี 
ผู้ตอบแบบประเมิน ซึ่ง
วิเคราะห์ได้ว่า การที่
ผู้ใช้บริการไม่ทราบถึง
ช่องทางติดชมหรือแสดง
ความคิดเห็นต่อปฏิบัติงาน 
ทำให้ไม่สามารถสะท้อนการ
บริการที่ได้รับได้ หน่วยงาน

๑. จัดให้มีช่องทางการ
สื่อสารเพื่ออำนวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชน 
ผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมูล 
หรือรับฟังคำติชม/แสดง 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน 
เช่น จัดให้มีหมายเลข 
โทรศัพท์เฉพาะที่มี
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ให้บริการข้อมูลการ 
บริการ แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ 
ผู้รับผิดชอบ เพื่ออำนวย
ความสะดวกให้แก่
ประชาชนผู้รับบริการที่ 
จะติดต่อสอบถามหรือ
ขอข้อมูลหรือแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการ 

๑.ตั้งคณะทำงานพัฒนา
ปรับปรุงรูปแบบข้อมูล
ข่าวสารให้สื่อสารได้
ชัดเจน 
รวดเร็ว และเข้าใจง่าย 
ให้ครอบคลุมภารกิจ 
๒.ประชุมคณะทำงาน
เพ่ือหาวิธีการพัฒนา 
ปรับปรุงรูปแบบข้อมูล
ข่าวสาร 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 ปีงบประมาณ 
2567 
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ควรต้องปรับปรุงจุด
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติชม
หรือแสดงความคิดเห็นให้
เห็นได้ง่ายเมื่อมีผู้มาใช้บริการ 

ปฏิบัติงาน จัดให้มี
ช่องทางที่สื่อสาร 
ในรูปแบบต่างๆ 

วิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางที่ 1 

 
ประเด็น 

 
วิเคราะห์ผลการประเมิน 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

 
ระยะเวลา 

4.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

i๒๒ บุคคลภายนอกหรือ 
ภาคเอกชน มีการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
พบว่า ในการนำทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้โดยไม่
ขออนุญาต ไม่เคยเกิดข้ึนใน
องค์กร เพราะว่ามีการ
ควบคุมโดยเจ้าหน้าที่อย่าง
รัดกุม เป็นระบบและมีการ
จัดเก็บอย่างเป็นระเบียบ
เรียบร้อย 
 
 
 

๑. จัดทำแนวทาง
ปฏิบัติ/ระเบียบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ
การยืมทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้องตาม 
ระเบียบกฎหมาย 
กำหนดขั้นตอนปฏิบัติที่
ชัดเจน มีแบบการขอ 
อนุญาต/การอนุมัติยืมท่ี
มีรูปแบบที่สะดวก 
เปิดเผย และตรวจสอบ
ได้ทั้งกรณีการยืมของ 
บุคคลภายในและ
บุคคลภายนอก หรือ 

๑.ตั้งคณะทำงานพัฒนา
ปรับปรุงแนวทางปฏิบัติ/ 
ระเบียบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการการยืม
ทรัพย์สินของราชการ 
๒.ประชุมบุคคลากรเพ่ือ
สร้างความรู้ความเข้า
ใจความตระหนัก
เกี่ยวกับสร้างฐาน
ความคิดการแยกแยะ 
ประโยชน์ส่วนรวมและ
ประโยชน์ส่วนตัว 
 
 
 
 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 ปีงบประมาณ 
2567 
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i๒๔ หน่วยงานของท่าน  
มีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ อย่างสม่ำเสมอ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ 
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด พบว่าใน
การควบคุมดูแลจัดการ
ทรัพย์สินของหน่วยงานมีการ
ตรวจนับทุกเช้าสำหรับและ
หลังเลิกใช้งานในกรณีท่ีเป็น
ทรัพย์ใช้ประจำ ส่วน
ทรัพย์สินอื่นมีการแต่งตั้ง
ผู้ดูแล จัดทำเป็นสมุดคุม
เบิกจ่ายและตรวจสอบ
ตลอดเวลา 

ภาคเอกชนโดยนำ
เทคโนโลยีมาช่วยในการ
ดำเนินการ 
3.จัดทำการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตให้
ครอบคลุมทุกภารกิจ 
และให้บุคคลากรแต่ละ
ภารกิจได้มีส่วนร่วมใน
การจัดทำ 
 
 
 
 
 
 
 

๓.ประชุมบุคคลากรให้ 
เข้าใจถึงแนวทางปฏิบัติ/
ระเบียบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการการยืม
ทรัพย์สินของราชการ 
๔.วางแผนจัดทำการ
ประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต ให้ครอบคลุมทุก
ภารกิจ 

วิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางที่ 1 
 

ประเด็น 
 

วิเคราะห์ผลการประเมิน 
วิธีการนำผลการ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
การกำหนดขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
 

ระยะเวลา 
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5.กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสท่านทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของ
หน่วยงานหรือ 
จัดซื้อจัดจ้าง 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน
หรือของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่มากน้อย
เพียงใด : วิเคราะห์ได้ว่า 
ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ที่ยัง
ทราบข้อมูลเกี่ยวกบั
งบประมาณยังไม่ 
เพียงพอ 
i12 หน่วยงานของท่าน มี
การจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอื้อ
ประโยชน์ให้ ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด  พบว่า การจัดซื้อ
จัดจ้างแบบรายเล็กจำนวน
เงินไม่มาก ซึ่งระเบียบให้
ดำเนินการแบบตกลงราคาได้ 
ก็มีบ้างที่เอ้ือประโยชน์ต่อ
ผู้ค้ารายใดรายหนึ่ง ซึ่งไม่ได้
ขัดแย้งกับระเบียบฯ 

๑.จัดทำรายงานการใช้
งบประมาณรายจ่าย
ประจำปีการจัดซื้อวัสดุ 
ครุภัณฑ์งานก่อสร้างงาน
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
เป็นต้น โดยระบุ 
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนใน
การใช้จ่ายจำนวนงบ 
ประมาณที่เบิกจ่าย และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากร 
และสาธารณชนได้รับ
ทราบ 
๒. มีมาตรการการ
ลงโทษที่ชัดเจนรวดเร็ว 
หากพบการใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตน/ 
พวกพ้องและการ
เบิกจ่ายที่เป็นเท็จ 
ปกปิดหรือไม่ตรงกับ
ความเป็นจริง 

๑.ประชุมบุคคลากรเพ่ือ
สร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี
ความคืบหน้าการใช้
งบประมาณ ให้มีส่วน
ร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นต่อผลการใช้
งบประมาณ และด้าน
งบประมาณท่ีเปิดเผยต่อ
สาธารณชนทราบเพ่ือให้
ทราบโดยทั่วกัน 
๒.ประชาสัมพันธ์ด้าน 
งบประมาณต่อสาร
ธารณะชนทราบ ใน
ช่องทางต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน และ
เผยแพร่ในรูปแบบที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และสามารถนำไปพัฒนา
ข้อมูลสืบค้นต่อไป 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 ปีงบประมาณ 
2567 
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ประเด็น 

 
วิเคราะห์ผลการประเมิน 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

 
ระยะเวลา 

6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงาน 
บุคคล 

i๑๓ ท่านได้รับมอบหมาย
งานตามตำแหน่งหน้าที่ 
จากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด  พบว่า งานที่ได้รับ
มอบหมายจะเป้นงานใน
หน้าที่ซึ่งก็จะเป็นไปตาม
อำนาจหน้าที่อยู่แล้ว บางครั้ง
ก็เป็นงานที่นอกเหนืออำนาจ
หน้าที่บ้างแต่เป ็นงานที่เกิด
ประโยชน์แก่องค์กร และ
สามารถทำได้ ซึ่งคิดว่าการ
มอบหมายงานมีความเป็น
ธรรมมาก หากคิดถึงการอุทิศ
เวลาให้กับทางราชการ 
i๑๘ การสรรหา บรรจุ 
แต่งตั้งโยกย้าย  
เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงาน
ของท่าน มีการเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด  พบว่า การสรรหา 

๑.มีการประกาศ
เจตนารมณ์ในการ 
นำหลักคุณธรรมมาใช้ใน
การบริหารงานบุคคล ไม่
เข้าไปแทรกแชงการ
บริหารงานบุคคลของ 
องค์กร ไม่มีการซื้อขาย
ตำแหน่ง 
และไม่มีการเอ้ือ
ประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือ
พวกพ้อง ตลอดจนมี 
แนวทางปฏิบัติ กรณีมี
การแทรกแชงการ
บริหารงานบุคคล 
ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ให้แก่บุคลากร และ 
ประชาชนทราบ 
๒. หน่วยงานมีมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
รายงานผลการ
ดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 
๒.มีการประชาสัมพันธ์ 
อย่างเปิดเผยบนเว็บไชต์ 
หน่วยงานและช่องทาง
อ่ืนๆ ให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบและ
เข้าถึงได้ 
3.ปิดประกาศ ณ บอร์ด
ประจำสำนักงาน 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 ปีงบประมาณ 
2567 
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โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง หรือ
พิจารณาความดีความชอบ 
ปัจจุบันเป็นเรื่องปกติที่ปฏิบัติ
กันอยู่แล้ว และเสมอภาคกัน 

3.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด้านบริหารงานบุคคล
ของหน่วยงานให้ยึด
ระเบียบ หลักเกณฑ์และ
หนังสือสั่งการอย่าง
เคร่งครัด 
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ประเด็น 

 
วิเคราะห์ผลการประเมิน 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

 
ระยะเวลา 

7.กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

i๒๖ มาตรการป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงาน
ท่าน สามารถป้องกัน
การทุจริตได้จริงมาก
น้อยเพียงใด : จะพบว่า
บุคคลากรภายในของ
หน่วยงาน เห็นว่า 
มาตรการป้องกันการ
ทุจริตนั้น ยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้อย่าง 
เต็มประสิทธิภาพ ร้อยละ 
๑๕ ซึ่งวิเคราะห์ได้ว่า 
อาจจะเกิดจากยังไม่ 
มาตรการที่ตั้งไว้ ทำให้
อาจจะไม่เคยมีกรณีทุจริต
ในเรื่องตามมั่นใจว่า
มาตรการจะสามารถ 
ป้องกันได้เต็มที่ และด้วย 

1. ผู้บริหารแสดเจตจำนง
ในการบริหารงานด้วย
ความชื่อสัตย์สุจริต 
ทั้งด้วยวาจาและลาย
ลักษณ์อักษรและเผยแพร่
ตอบบุคลากรและ 
สาธารณชนให้ทราบโดย
ทั่วกันผู้บริหารกำหนด
นโยบายมาตรการ
แผนงาน หรือโครงการ/ 
กิจกรรม เพ่ือพัฒนา
หน่วยงานให้มีคุณธรรม
และความโปร่งใสด้วยการ 
จัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต.และ
เผยแพร่ประชาสมพันธ์ 
ให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบ 

๑.ตั้งคณะทำงาน
ขับเคลื่อนจริยธรรม เพ่ือ
เสนอมาตรการการ
ป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานที่มี
ประสิทธิภาพและ 
ดำเนินการได้จริง 
๒.ประชุมบุคคลากรเพ่ือ 
สร้างความตระหนัก
เกี่ยวกับมาตรการป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงาน 
๓.ประชาสัมพันธ์ด้าน 
มาตรการการป้องกันการ 
ทุจริตของหน่วยงานให้ 
สาธารณชนทราบ ใน 
ช่องทางต่าง ๆ ของ 
หน่วยงาน และเผยแพร่
ในรูปแบบที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย และ
สามารถนำไป 

สำนักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 ปีงบประมาณ 
2567 
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e1๐ หน่วยงานมี
ช่องทางท่ีท่านสามารถ
แจ้ง ให้ข้อมูล หรือ 
ร้องเรียน ในกรณีที่
พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการ
เรียกรับสินบนหรือ 
ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ : 
พบว่ามีผู้ใช้บริการของ
หน่วยงานยังไม่ทราบ 
ว่ามีช่องทางดังกล่าว 
ประมาณร้อยละ ๔ 
วิเคราะห์ได้ว่า หน่วยงาน
ควรเร่งประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเนื่องและเป็นวง
กว้าง เพื่อให้เกิดการรับรู้
ถึงช่องทางการร้องเรียน
ทุจริต และสร้างความ
เชื่อมั่นถึงหน่วยงานเปิด 
โอกาสให้มีการตรวจสอบ
และรักษาความลับของผู้
ร้องเรียน ให้สามารถ 
กล้าที่จะร้องเรียนเมื่อพบ
เห็นการทุจริตของ
หน่วยงาน  

3. ผู้บริหารจัดสรร
งบประมาณเพ่ือ
ขับเคลื่อนดำเนินงานดาม 
แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตที่แสดง
เจตจำนงไว้ 
4.ผู้บริหารกำกับดูแล 
ติดตามการนำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต 
ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นไปสู่การปฏิบัติ 
รวมทั้งเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ผลการ
ตำเนินงานป้องกันการ
ทุจริตให้บุคลากรและ 
ประชาชนทราบ 
5. ส่งเสริมให้ประชาชน 
และภาคส่วนต่าง ๆ เข้า
มามีส่วนร่วมตรวจสอบ
การบริหารงานของ 
หน่วยงาน 
 

พัฒนาข้อมูลสืบค้นต่อได้ 
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0๒๗ แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ : วิเคราะห์ได้ว่า 
หน่วยงานต้องทบทวน
และปรับปรุงแนว 
ปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
ให้มีความรัดกุม และ
ปลอดภัยต่อผู้ร้องเรียน 
และให้ความเป็นธรรม 
ดามกฎหมายอย่าง
เคร่งครัดเป็นวงกว้าง 
เพ่ือให้เกิดการรับรู้ถึงช่อง
ทางการร้องเรียนการ
ทุจริต และสร้างความ
เชื่อมั่นถึงหน่วยงานเปิด
โอกาสให้มีการตรวจสอบ
และรักษาความลับของผู้
ร้องเรียน ให้สามารถกล้า
ที่จะร้องเรียนเมื่อพบเห็น
การทุจริตของหน่วยงาน  
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********************************************************************************************* 

การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

Man : ด้านบุคคลากร Money : ด้านงบประมาณ Method : ด้านบริหารจัดการ Material : ด้านทรัพยากร 

1.มีการปรับเปลี่ยนโยกย้ายบุคลากร 
บ่อยครั้ง ทำให้การรับผิดชอบงานไม่ 
ต่อเนื่อง 
2.มีอัตรากำลังน้อย แต่ภาระงาน 
ค่อนข้างมาก 

๑. งบประมาณของหน่วยงานมีจำกัด 
และต้องกระจายในแต่ละภารกิจให้
สอดคล้องกับภารกิจหน้าที่ ทำให้การ
พัฒนาด้านเทคโนโลยีที่จะอำนวยความ
สะดวกการให้บริการแก่ผู้มาใช้บริการ 
เป็นไปด้วยความล่าช้า หรือได้เพียง
บางส่วน 
๒. งบประมาณที่เกี่ยวข้องกับการ
ฝึกอบรมมีอยู่อย่างจำกัด แต่ต้องให้
ครอบคลุมทุกภารกิจที่จำเป็น ซึ่งเป็น
ปัญหาหลักในการบริหาร 

๑. ในแต่ละภารกิจ มีภารงานประจำ 
ค่อนข้างมาก และงานที่เป็นงานเร่งด่วน 
ไม่สามารถกำหนดได้ล่วงหน้า  
ทำให้บางครั้ง เวลาในการบริหารการ
ประเมิน ITA จึงมีค่อนข้างจำกัด  
ซึ่งจะต้องทำให้เสร็จทันปฏิทินการ
ประเมิน 

๑. งบประมาณด้านทรัพยากรของ
หน่วยงานที่จะอำนวยความสะดวก หรือ
ความรวดเร็วในด้านเอกสาร หรือ
เทคโนโลยี มีน้อยไม่เพียงพอ ค่อนข้าง
จำกัด 
๒. ความรู้ของเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ อา
ต้องต้องเรียนรู้การระหว่างการประเมิน 
ITA พร้อมกับการประเมินทำให้มีความ
ล่าช้าในการจัดเตรียม ข้อมูล หรืออาจ
ทำให้จัดเตรียมข้อมูลไม่ตรงตาม
องค์ประกอบที่กำหนดได้ 
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